ASOCIACION DE CENTROS COMERCIALES DE COLOMBIA

Acecolombia

PACTO DE CONFIANZA EN LA INDUSTRIA

La informacién que la industria de centros comerciales necesita proviene de la industria
misma. Por eso, Acecolombia, como articulador de la informacién, las cifras y los datos,
los invita a unirse en el Pacto de confianza en la industria, que tiene como propdsito
reafirmar el compromiso y motivar la participacion de todos nuestros asociados en las
actividades de recoleccidon de informacién, y a beneficiarse de los resultados que se
presentan por medio de los distintos informes y sondeos realizados por la Asociaciéon. En
este pacto, la confianza es el principal movilizador a través del cual aseguraremos la
presentacion de informacién fidedigna y de valor, asi como su adecuado uso y proteccion.

En este pacto los centros comerciales y equipos se comprometen a:

1. Participar activamente y con informacion veraz de los sondeos, encuestas y
actividades de recoleccion de informacion que realice Acecolombia.

2. Compartir con los equipos de administracion el cronograma de estudios de
Acecolombia.

3. Solicitar asesoria o despejar las dudas frente a las preguntas o indicadores que se
indaguen en la recoleccidn, en caso de ser necesario.

4. Motivar a sus colegas a participar en las actividades de recoleccion.

5. No solicitar a Acecolombia informacion o datos de centros comerciales
particulares.

En este pacto, Acecolombia se compromete a:

1. Conservar en completa confidencialidad los datos e informacion suministrada por
los centros comerciales.

2. Realizar la firma de los documentos legales que requiera cada centro comercial
para participar de los estudios {(Acuerdos de confidencialidad, entre otros)

3. Informar oportunamente el inicio, avance y finalizacion de las actividades de
recoleccion.

4, Utilizar de forma responsable los datos suministrados y usarlos Unicamente en
actividades que sean de beneficio para sus asociados y la industria.

5. No suministrar informacion individualizada o datos de centros comerciales
particulares.

Gracias por confiar en Acecolombia y en la industria. Unidos construiremos las mejores
herramientas para evolucionar juntos
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